
Sol Wellness ＆ Spa 予約システム利用規約  

 

このシステム利用規約（以下「本規約」といいます）は野村不動産株式会社が提供する｢Sol 

Wellness ＆ Spa｣専用の予約用ウェブサイトを利用するにあたり、会員が遵守すべき事項を

定めたものです。  

 

第1条 （定義） 

本規約において使用する以下の用語は、各々以下に定める意味を有するものとしま

す。 

(1) 「本サービス」とは、｢Sol Wellness ＆ Spa｣サービスをいいます。 

(2) 「本施設」とは、本サービスの提供を行う施設をいいます。  

(3) 「運営管理者」とは、本サービスの提供を行う野村不動産株式会社及び野村不

動産ライフ＆スポーツ株式会社をいいます。 

(4) 「会員」とは、本サービスに登録した個人をいいます 

(5) 「専用サイト」とは、運営管理者が指定する本サービスを利用するための専用

ウェブサイトをいいます。 

(6) 「ＩＤ」とは、専用サイトにログインするためのＩＤ（メールアドレス）をい

います。  

(7) 「チケット」とは専用サイトで購入するチケットをいいます 

第2条 （会員の登録管理、ＩＤ・パスワードの管理について）  

1. 専用サイトへの会員登録完了後、運営管理者より会員に対し、ＩＤ・初期パスワー

ドを電子メール により通知するものとします。 

2. 会員は運営管理者よりＩＤ・初期パスワードを受け取った後に、パスワードを会

員の責任において 変更することができるものとします。 

3. 会員は自己の責任において、ＩＤ・パスワードを管理しなければならないものと

します。 

4. 会員はＩＤ・パスワードを第三者に利用させること、貸与、譲渡する等の行為はで

きないものとします。 

5. 会員はＩＤ・パスワードの盗難または第三者による使用の事実を知った場合、た

だちにその旨を運 営管理者に連絡するものとします。 

第3条 （専用サイトの利用） 

1. 本サービスの利用者資格を取得した会員は、専用サイトにアクセスし、前条記載

のＩＤ・パスワー ドを用いログインすることで、専用サイトを利用できるものと

します。 

2. 会員は、専用サイトの利用について、以下の事項を承諾するものとします。 

(1) 会員のＩＤ・パスワードを用いて専用サイトにおいて行われた運営管理者に



対する意思表示 は、会員の有効な意思表示であるものとします。 

(2) パスワードの紛失、盗用、無権限者による悪用、その他理由の如何にかかわ

らず、専用サイト の利用がなされたと運営管理者において認められ、運営管

理者の責めに帰すべき事由が存在し ない場合、契約者は専用サイトの利用に

より負担する債務を免れないものとします。 

(3) 運営管理者は、ＩＤ・パスワード等の利用の誤りや前項に掲げた不正使用、漏

洩、盗難等により会員に損害が生じても一切責任を負わないものとします。 

 

第4条 （利用制限および登録抹消） 

1. 運営管理者は、以下の場合には事前の通知なく、会員に対して専用サイトの全部も

しくは一部の利 用を制限し、または利用者資格を抹消することができるものとし

ます。 

(1) 本規約のいずれかの条項に違反した場合 

(2) 登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 

(3) その他、運営管理者が専用サイトの利用を適当でないと判断した場合 

2. 運営管理者は、本条に基づき運営管理者が行った行為により、会員に生じた損害に

ついて、一切の責任を負わないものとします。 

 

第5条 （専用サイトの中断）  

1. 運営管理者は以下に該当すると判断した場合、会員への事前の通知または承諾を要

せず、一時的に 専用サイトを中断できるものとします。  

(1) 専用サイトの保守・更新を行う場合 

(2) 地震、火災、風水害等の天災地変、停電、暴力、盗難、官公庁からの指導等により

専用サイ トの運営が困難な場合  

(3) 運営管理者の責めに帰すことのできない事由により専用サイトの運営が困難な場

合  

(4) その他運用上、技術上、運営管理者が専用サイトの一時中断を必要と判断した場

合 

2. 運営管理者は、専用サイトの提供の中断、停止または制限により発生した会員、第

三 者の損害について一切の責任を負わないものとします。 

 

 

 

第6条 （免責）  

1. 会員が専用サイトを利用することにより、他の会員等に損害を与えた場合は、当

事者同士 の責任において解決するものとし、運営管理者は一切責任を負わないも



のとします。 

2. 運営管理者は会員への事前の通知または承諾を要せず、専用サイトの内容を変更

しまたは専用サイ トの提供を終了、停止することができるものとし、これによっ

て会員が被った、または被る可能性 のある損害について一切の責任を負わないも

のとします。  

 

第7条 （個人情報の取扱い）  

運営管理者は、会員の情報についは法令等に従い次のとおり取り扱います。 

(1) 個人情報の利用目的  

運営管理者は会員の個人情報を適正に取得し、次の目的のために個人データを利

用します。なお、運営管理者は、必要な範囲で個人データを本サービスの委 託先

に提供することがあります。  

会員および登録情報に関する利用目的  

a. 登録情報および利用実績等の管理  

b. 会員への連絡およびアンケートへの協力依頼  

c. 本サービスに関連した新しいサービスの開発およびその情報発信  

(2) 本条の定めに拘らず、運営管理者は、必要があると認められる場合は、会員の個人

データを法令およびガイドラインの定めに従い、第三者に開示・提供すること が

あります。  

(3) 運営管理者は関係法令に従い提供された個人データの適正な取り扱いと保護に努

めます。 

(4) 個人情報に関して本約款に定めのない事項については、運営管理者の定める下記

の個 人情報保護方針に準じるものとします。 

野村不動産株式会社 プライバシーポリシー 

 https://www.nomura-re.co.jp/privacy/policy/ 

 

第8条 （禁止事項）  

会員は専用サイトを利用するにあたり、以下に該当する行為を行ってはならないもの

とします。  

(1) 本規約に反する行為  

(2) 専用サイトを不正に使用または他者に使用させる行為  

(3) 他の会員の個人情報を収集すること、またはこれらの行為をしようとする行

為 

(4)  専用サイトから得られる情報を、他者に開示すること、または複製・送信・

改ざん・編集等をする 行為  

(5) 専用サイト上に有害なコンピュータプログラム等を送信、または書き込む行



為  

(6) 専用サイト上に掲載されている著作権を含む知的財産権を侵害する行為  

(7) 運営管理者のコンピュータシステムの他領域への不正侵入  

(8) その他運営管理者が不適切と判断する行為  

(9) チケットを不正に入手し利用する行為 

 

第9条 （著作権、財産権、その他の権利） 

 専用サイトのデータベースやコンテンツ及び個々の情報､デザイン等の著作権、知的財産

権及びその他 一切の権利は全て運営管理者または正当な権利者に帰属するものとします｡  

 

第10条 （協議、準拠法、言語、管轄裁判所） 

1. 本規約に定めのない事項については、民法その他関係法規に従い、会員および運営管

理者が 互いに誠意をもって都度協議し解決することとします。  

2. 本規約は日本法に準拠し、本規約に関して争いが生じた場合、東京地方裁判所を第一

審の専属的合意 管轄裁判所とします。  

3. 本規約は日本語を正文とし、日本語以外の言語に翻訳された場合も、日本語の正文の

みが効力を有します。  

 

第11条 （本規約の改定）  

運営管理者は、本規約の全部または一部を改定する場合、本規約を変更する旨、変

更後の内容および効力 発生日を、効力発生日の１ヶ月前までに専用サイトへ掲載

する方法またはその他の適宜の方法で、これ を会員に告知することにより、いつで

も本規約を改定できるものとします。なお、改定した本規約の効力 は全ての会員に

及ぶものとします。  

以上  

＜改定履歴＞ 2025 年 7 月 9 日 


